SERGIPE
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 01/2026

Ratifico o presente Termo de Referéncia. Providencie a
abertura do procedimento consoante tramites legais.

Aracaju/SE, de 2026.

JOSE LEO DE CARVALHO NETO
Defensor Publico-Geral

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Aquisicdo e Renovacgdo de
Certificados Digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo o fornecimento das respectivas licencas de uso,
midias fisicas e criptograficas, conforme condic¢des, quantidades, exigéncias e especificacdes técnicas
detalhadas constantes neste instrumento.

1.2. A aquisicdo sera realizada mediante licitacdo na modalidade Pregdo Eletr6nico, do
tipo Menor Preco, consoante condicOes previstas neste Termo e na Lei Federal n® 14.133/2021 e
subsidiariamente, pelo Decreto Estadual de Sergipe n° 342/2023, e demais legislacdes aplicaveis.

:
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1.3. A licitante devera fazer constar na proposta comercial as especificacdes de forma
clara, descrevendo as caracteristicas do objeto.

1.4. As propostas e os lances deverdo ser encaminhados com o valor total de 1(um) lote.

1.5. O arrematante devera encaminhar a proposta de preco final e a documentacdo de
habilitacdo no prazo estipulado no Edital.

1.6. Os quantitativos estimados encontram-se indicados na tabela abaixo.

1.7. TABELA DO OBJETO — Aquisicdo e Renovacéo de Certificados Digitais padréo
ICP-Brasil, incluindo o fornecimento das respectivas licencas de uso, midias fisicas e criptograficas.

~ QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE MAXIMA UNITARIO TOTAL
Acesso e utilizagdo — Certificado
Digital do tipo A3, Padréo ICP-
Brasil, e-CPF, com fornecimento
de Token criptografado USB para
armazenamento do certificado,
com validade de 24 meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado
Digital do tipo A3, Padréo ICP-
Brasil, e-CPF, sem fornecimento
02 de dispositivo fisico de Unidade 60 R$ 222,30 R$ 13.338,16
armazenamento para instalacdo
e/ou renovacédo, com validade de

01 Unidade 70 R$ 413,06 R$ 28.913,89

24 meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado
03 Digital do tipo A3, e-CPF, em Unidade 100 R$ 172,31 R$ 17.230,90

nuvem, com validade de 24 meses.
Renovacdo de Certificado Digital
04 do tipo A3, e-CPF em nuvem, com Unidade 100 R$ 198,52 R$ 19.852,09
validade de 24 meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado
Digital do tipo A3, Padréo ICP-
Brasil, e-CNPJ, com fornecimento
de Token criptografico USB para
armazenamento do certificado com
validade de 24 meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado
Digital do tipo A3, Padrao ICP-
Brasil, e-CNPJ sem fornecimento
06 de dispositivo fisico de Unidade 02 R$ 261,81 R$ 523,62
armazenamento para instalacéo ou
renovagdo, com validade de 24
meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado
07 Digital do tipo A3, e-CNPJ, em Unidade 02 R$ 251,20 R$ 502,40
nuvem, com validade de 24 meses.

;

SEDE ADMINISTRATIVA Pagina 2 de 22 . o CENTRAL DE ATENDIMENTO
Tv. Jodo Francisco da Silveira (Bardo de Maruim),44 Avenida Ministro Geraldo Barreto Sobral, 1436
Centro, CEP: 49.010-360, Aracaju/SE Jardins, CEP: 49.026-010, Aracaju/SE
Tel.: (79) 3205-3800 Tel.: (79) 3205-3700

LOTE 1

05 Unidade 02 R$ 377,98 R$ 755,96




ORIA Py
3 &,
Q

SERGIPE

Renovacéo de Certificado Digital
08 tipo A3 e-CNPJ em nuvem, com Unidade 02 R$ 164,21 R$ 328,41
validade de 24 meses.
Acesso e utilizagdo — Certificado

09 Digital do tipo Al, e-CNPJ, sem Unidade 01 R$ 187,53 R$ 187,53
Token, com validade de 12 meses.
VALOR TOTAL R$ 81.632,95 |
1.8. As caracteristicas do objeto estdo contidas na tabela do objeto.
1.9. Justificativa para adog&o de Lote Unico
1.9.1. A adocéo do critério de julgamento por lote Unico para a aquisicdo e renovacao de

certificados digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo o fornecimento das respectivas licencas de uso,
midias fisicas e criptograficas, justifica-se em razdo da natureza integrada e complementar do objeto
da contratacao.

1.9.2. Embora o arts. 40 § 2° e 47 da Lei n° 14.133/2021 estabeleca o parcelamento do
objeto como regra, a contratacdo sera realizada em lote Unico. Tal decisdo afasta qualquer premissa
de restricio a competitividade, uma vez que se fundamenta expressamente na padronizacdo
tecnoldgica, na interoperabilidade e na reducdo de risco operacional.

1.9.3. A divisdo dos itens fisicos e em nuvem entre diferentes Autoridades Certificadoras
exigiria a instalacdo de maltiplos drivers e middlewares concorrentes no mesmo parque tecnolégico.
Essa convivéncia sistémica gera grave risco de interoperabilidade, causando conflitos conhecidos na
leitura do tokens, falhas na cadeia de confianca dos sistemas do Judiciario e sobrecarga do suporte de
TI.

1.9.4. Portanto o agrupamento em lote é tecnicamente indispensavel para mitigar riscos
operacionais e garantir a seguranca do ecossistema da Defensoria Publica.

1.10. A estimativa de valor, acompanhada da Tabela com Valores de Referéncia (TVR) e
Mapa Comparativo (MCP) ja jungidas aos autos, seguirdo como anexo deste Termo de Referéncia.

1.11. O objeto desta contratacdo € caracterizado como comum.

1.12. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
o artigo 20 da Lei n® 14.133/2021 e no Decreto Estadual n® 603/2024.

;
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2. DA PARTICIPACAO PARA MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E EQUIPARADAS.

2.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte e equiparadas, nos termos previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e da Lei
Estadual n® 8.747, de 2020.

2.2. Somente podera beneficiar-se do tratamento favorecido as microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas que, no ano-calendario de realiza¢do da licitacdo, ainda ndo
tenham celebrado contratos com a Administracdo Pablica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.3. N&o havera direito a tratamento favorecido as microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas que disputem os lotes cujo valor seja superior a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.4. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

2.5. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do
para participagéo na licitacao.

2.6. Para a obtencdo do beneficio do tratamento favorecido, as empresas devem
apresentar declaracdo, conforme modelo do ANEXO Ill, no qual devem constar os valores dos
contratos firmados no ano da disputa.

2.7. Para o lote com valor estimado de até R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais), a
participacdo é exclusiva a microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, com a execucao
do objeto da contratacdo delimitada ao Estado de Sergipe, nos termos do 8§ 6°, Il, do art. 1° e art. 2°,
da Lei Estadual n® 8.747/2020.

3. FUNDAMENTA(;AO E DESCRIQAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATA(;AO
3.1. Por se tratar de bens comuns, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser

objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, a modalidade Pregdo Eletrbnico mostra-se
adequada para a presente contratagdo, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, por
possibilitar ampla competitividade, isonomia entre os licitantes e a selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administragéo.

;
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3.2. A aquisicdo e renovacdo de certificados digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo o
fornecimento das respectivas licencas de uso, midias fisicas e criptograficas, para atender a
necessidade da Defensoria Publica do Estado de Sergipe, justifica-se por ser indispensavel ao
desempenho das atividades institucionais.

3.3. A certificacdo digital é requisito técnico indispensavel para acesso aos sistemas
judiciais eletronicos e para a assinatura de pecas processuais. Os quantitativos estimados decorrem do
numero de Defensores Publicos e servidores que necessitam de emissdo ou renovacdo de certificados
digitais.

3.4. Além disso, a aquisicdo atende a preferéncia e a necessidade institucional de
utilizacdo da modalidade em nuvem, que proporciona maior praticidade e mobilidade no desempenho
das atividades finalistas.

3.5. Trata-se de ferramenta essencial para garantir autenticidade, integridade,
confidencialidade e ndo repudio nas transacdes eletronicas, permitindo a identificacdo segura do
signatario, a assinatura eletronica de documentos e a comunicacao criptografada, reduzindo riscos de
fraude, adulteracéo e acesso ndo autorizado as informagdes.

3.6. Dessa forma, a presente contratacdo mostra-se imprescindivel para garantir a
continuidade, eficiéncia dos servicos prestados pela Defensoria Publica, bem como para assegurar
condicOes adequadas de trabalho e atendimento ao publico.

3.7. O objeto da contratacdo encontra-se previsto no Plano de Contratacdes Anual —
PCA 2026, sob 0 n° 0443/2026, contemplando demanda apresentada pela Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e pela Diretoria Administrativa da Defensoria Publica do Estado de Sergipe. A
contratacdo estd alinhada aos objetivos estratégicos de modernizacdo tecnoldgica, seguranca da
informacdo e eficiéncia operacional do érgdo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1. A presente contratacdo tem por objeto a Aquisicdo e Renovagdo de Certificados
Digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo o fornecimento das respectivas licencas de uso, midias fisicas e
criptograficas, contemplando certificados do tipo Al e, quando necessario, certificados do tipo A3,
com fornecimento de dispositivo criptografico do tipo token.

4.2. A solucdo devera ser fornecida por empresa devidamente credenciada como
Autoridade Certificadora ou vinculada a uma Autoridade Certificadora, na condi¢do de Autoridade de

;
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Registro, ambas integrantes da cadeia da ICP-Brasil, em conformidade com a legislagdo e normas
vigentes.
4.3. A presente contratacdo visa garantir o desempenho eficaz das funcdes institucionais

e promover a seguranca. A utilizacdo da certificacdo digital mostra-se essencial, pois possibilita que
0s documentos circulem eletronicamente com validade juridica, eliminando o uso do papel. A adoc¢édo
desta solucdo assegura a continuidade dos servicos da Defensoria PUblica no ambito digital.

44. Levando em consideracdo contratacBes passadas, bem como em outros 6rgdos e
entes publicos, e com base na justificativa do responsavel técnico elaborador do DFD, a melhor
solucdo é aquisicdo e renovacao de certificados digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo o fornecimento
das respectivas licencas de uso, midias fisicas e criptograficas.

4.5. A utilizacdo da certificacdo digital se mostra essencial, pois possibilita que
documentos circulem eletronicamente com validade juridica, eliminando a necessidade de conversdo
para o formato fisico. Aléem de aumentar a eficiéncia operacional, essa pratica contribui
significativamente para a responsabilidade social ao reduzir o consumo de papel e os impactos
ambientais associados.

4.6. Adicionalmente, a emissdo e renovagdo dos certificados sdo medidas estratégicas
para garantir a continuidade e a seguranca da assinatura. Esses certificados ndo apenas atendem as
exigéncias legais de seguranca, mas também fortalecem a confianca, promovendo transparéncia e
efetividade da assinatura digital.

4.7. Portanto, a adocdo da certificacdo digital nesta contratacdo ndo € apenas uma
necessidade técnica e legal, mas também uma iniciativa que refor¢a a modernizacao e a eficiéncia dos
servigos publicos, alinhada aos principios de seguranca, transparéncia e sustentabilidade.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Dos Requisitos

5.1.1. Faz-se mister tracar requisitos minimos para a contratacdo, aos quais abaixo serdo
enumerados:

51.1.1. Os requisitos definidos visam garantir a eficiéncia, compatibilidade e seguranca na

utilizacdo dos certificados digitais citados. A escolha do formato e validade visa atender aos padrdes
de seguranca estabelecidos e garantir a operacionalidade apropriada ao longo do tempo.

;
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51.1.2. Os requisitos foram estabelecidos considerados as praticas e padrGes de mercado,
assegurando que a solucdo contratada seja amplamente reconhecida e interoperdvel com os sistemas
do judiciario e da administracdo publica, considerando 0s seguintes requisitos minimos para a
contratacao:

51.1.2.1. A solucdo contratada deve estar em estrita conformidade com as normativas da
infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil) e com os padrfes do Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacdo (ITI). A contratada devera estar devidamente credenciada como
Autoridade de Registro ou vinculada a uma Autoridade Certificadora para promover uma estrutura
confiavel para a emissdo de certificados, garantindo a autenticidade, integridade, ndo repudio e
validade juridica de transac@es eletronicas e documentos.

51.1.2.2. Os certificados fisicos e em nuvem devem garantir ampla interoperabilidade com os
ecossistemas do Poder Judiciario e da Administracdo Publica.

51.1.2.3. A contratada devera fornecer suporte técnico adequado para a emissao, renovagao e
eventual revogacdo dos certificados, independentemente da midia utilizada.

51.1.3. Através dos certificados emitidos pela ICP-Brasil, membros e servidores
conseguem uma forma de identificacdo eletrénica confiavel, aceita em todas as plataformas
necessarias para o exercicio de suas funcoes.

5.1.14. Os requisitos foram delineados considerando estritamente as necessidades da
contratacdo, assegurando a proximidade com os resultados desejados, ou Seja, a seguranca e
autenticidade das transacdes eletronicas.

5.1.15. A solucédo deve seguir as normas de seguranca das informacdes estabelecidas pelos
6rgdos competentes.

5.2. Garantia e manutencéo do objeto

5.2.1. A contratada devera garantir o pleno funcionamento dos certificados digitais e das
midias fornecidas durante todo o periodo de sua validade, assegurando a continuidade dos servicos e
a resolucdo de eventuais falhas.

5.2.2. A garantia devera abranger:

5.2.2.1. Substituicdo de midias criptograficas (token/cartdo) que apresentem defeito de
fabricagéo ou funcionamento;

;
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5.2.2.2. Revogacdo e reemissdo de certificados digitais, sem 6nus adicional, nos casos de
falhas técnicas atribuiveis a contratada;

5.2.2.3. Correcdo de erros relacionados a emissdo ou incompatibilidade com sistemas
oficiais;

5.2.24. Funcionamento adequado da solucao de certificados em nuvem.

5.3. Suporte técnico

5.3.1. A contratada devera disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia

contratual, contemplando:

5.3.1.1. Atendimento por multiplos canais (telefone, e-mail e/ou sistema eletrénico);
53.1.1.1. Suporte para instalacéo, configuracdo, emisséo, renovacao e revogacao;

5.3.1.1.2. Orientacdo aos usuarios em caso de falhas ou dificuldades operacionais.

5.4. Niveis de servico (SLA)

54.1. Os atendimentos deverao observar os seguintes prazos maximos:

54.1.1. Tempo de resposta inicial: até 4 (quatro) horas Uteis apds a abertura do chamado;
5.4.1.2. Prazo para solucdo de incidentes criticos: até 24 (vinte e quatro) horas Uteis;

5.4.1.3. Prazo para substituicdo de midia defeituosa: até 5 (cinco) dias Uteis;

5.4.1.4. Prazo para reemissdo de certificado: até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a solicitacdo
valida.

5.5. Custos

5.5.1. Todos os servicos de garantia, suporte, substituicdo e reemissdo previstos neste item
deverdo ser prestados sem custos adicionais para a contratante, desde que ndo decorrentes de uso
indevido.

;
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5.6. Da Sustentabilidade

5.6.1. Valorizar-se-a 0 compromisso dos fornecedores com praticas sustentaveis,
incluindo acdes relacionadas a producéo responsavel, incluindo acdes relacionadas a reducdo do uso
de papel e a promocao da eficiéncia operacional.

5.6.2. A empresa contratada devera observar a Lei Federal n® 12.305/2010, que instituiu a
politica nacional de residuos solidos, e estabeleceu principios, objetivos e instrumentos relacionados a
gestdo integrada. A contratada deverd observar a efetiva aplicacdo de boas préaticas sustentaveis
promovidas pela Administracdo Pdblica Estadual, em atendimento ao artigo 170 da Constituicéo
Federal de 1988, Lei 14.133/21, Instrucdo Normativa n. 01/2010 da SLTI/MPOG e ao Decreto
Estadual n. 622/2024.

5.6.3. Logo, embora deva se atentar para o devido descarte sustentavel do dispositivo, o
uso de certificados digitais gera uma reducdo no impacto ambiental quando associado a gestdo de
documentos, eliminando assim a necessidade de armazenamento fisico, transporte e descarte dos

documentos.
5.7. Da Subcontratacéo
5.7.1. E vedada a subcontratacdo total do objeto contratual, ou seja, os considerados para

efeito de atestacdo da capacidade técnico operacional e técnico profissional como relevantes.

5.7.2. Caso haja a necessidade de subcontratagcdo, pelas peculiaridades do objeto, esta
podera ser parcial, desde que a sua necessidade seja justificada e os bens ndo sejam aqueles
considerados principais para a execucdo do objeto.

5.7.3. O pedido de subcontratacdo parcial devera ser submetido a analise e aprovacao
formal da Defensoria Publica do Estado de Sergipe.

5.74. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagédo a
subcontratagéo.

5.8. Da Alteracédo Contratual

5.8.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade
do contrato.

;
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5.9. Da Garantia da Contratagédo
5.9.1. Considerando que o objeto a ser adquirido é de natureza comum e baixo risco a

Administracdo, ndo se faz necessaria a exigéncia de garantia da contratacdo, conforme artigo 96 e
seguintes da Lei n® 14.133/21, especialmente diante da especificidade do objeto.

6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Do Local da Entrega do Objeto
6.1.1. Na Sede da Defensoria Publica do Estado de Sergipe, localizada a Travessa Jodo

Francisco da Silveira, n® 44, Bairro Centro, Aracaju, Sergipe, CEP: 49.010-360.

6.1.2. Horario: 08:00 as 12:00h.

6.1.3. Telefone para contato: (79) 3205-3800 / 3205-3811

6.2. Do prazo e condicGes:

6.2.1. Prazo de Entrega

6.2.1.1. A entrega serd realizada no prazo de até 5 dias Uteis a partir de cada ordem de
fornecimento.

6.2.2. Condigdes de Entrega

6.2.2.1. Ficara a expensas da Contratada o transporte dos objetos para os locais citados no

item 5.1.1, de acordo com a ordem de fornecimento realizada pela contratante.
1. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagOes entre 0 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se uso de mensagem eletronica para esse fim.

;
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7.4. O 6rgdo poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura contrato, o 6rgéo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

7.6. Do Preposto

7.6.1. Havendo necessidade, a contratada designara formalmente o preposto da empresa,
antes do inicio da execuc¢do do contrato, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucdo do objeto contratado.

7.6.2. A contratada deverd manter, quando necessario, preposto da empresa no local da
execucdo do objeto durante o periodo contratual.

7.6.3. A contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que a contratada designara outro para o exercicio
da atividade.

7.7. Da Fiscalizacéo do Contrato

7.7.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do

contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.7.2. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

7.7.3. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necesséario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

;
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7.7.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.7.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou & prorrogacdo contratual.

7.7.8. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cBes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.7.9. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.8. Do Gestor do Contrato

7.8.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.8.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.8.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelo
fiscal quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes.

;
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7.8.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes.

7.8.6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacGes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.8.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao proprio setor para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.

8. DOS CRITERIOS DE MEDIC}AO E DE PAGAMENTO
8.1. Do Recebimento
8.1.1. Os objetos serdo recebidos provisoriamente em até 02 (dois) dias Uteis, pelo

responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, mediante termo detalhado, para efeito
de verificacdo de sua conformidade com as especificacBes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

8.1.2. Os objetos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no mesmo dia, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

8.1.3. Os objetos pedidos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, mediante termo detalhado,
para efeito de verificagdo de conformidade com as especificagfes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

8.14. O recebimento definitivo ocorrerd, para cada fornecimento efetuado, no prazo de
até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento provisorio, apés a verificacdo da conformidade do
material com as especificacdes contratadas, no que se refere a qualidade e quantidade, e consequente
aceitacdo mediante termo circunstanciado, ndo excluindo a responsabilidade do contratado por vicios

ocultos.

;
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8.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do

atendimento das exigéncias contratuais.

8.1.6. No caso de controversia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/21, comunicando-Se & empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito

de liquidagdo e pagamento.

8.1.7. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na aquisicdo dos bens
ou de saneamento da Nota Fiscal ou de Instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do
recebimento definitivo.

8.1.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

8.2. Da Liquidagao

8.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de

até 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo.

8.2.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

8.2.2.1. O prazo de validade;

8.2.2.2. A data da emisséo;

8.2.2.3. Os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

8.2.2.4. O periodo respectivo de execugédo do contrato;

8.2.2.5. O valor a pagar; e

8.2.2.6. Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

;
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8.2.3. Se houver erro na Nota Fiscal/Fatura, ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, a contratante comunicara o fato a
contratada abrindo prazo para que a mesma regularize a documentacdo, sem deixar de efetuar
proporcionalmente os pagamentos contratualmente aventados em favor da contratada que se encontre
impedida de apresentar a prova de regularidade, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancGes
contratuais e legais cabiveis.

8.2.4. A Nota Fiscal ou Instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade, conforme descricdo da documentacdo do art. 68 da
Lei Federal n® 14.133/21 e outros documentos necessarios.

8.2.5. A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.2.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

8.2.7. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.2.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.2.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua
situacao.

8.3. Do Prazo de Pagamento

8.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos contados da

finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secéo anterior.

;
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8.3.2. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), ou outro
de corre¢do monetaria.

8.4. Da Forma de Pagamento

8.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicado pelo contratado.

8.4.2. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

8.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

9. DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO

9.1. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes, 0s acréscimos ou

supressOes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do
artigo 125, da Lei Federal n°® 14.133/21.

10. DO REAJUSTE

10.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos pelo prazo de 12 (doze) meses, mas
admite-se reajuste anual pelo indice IPCA.

10.2. Considerar-se-4 com data do orcamento estimado a fixada na Tabela de Valor de
Referéncia final, devidamente ratificada pelo servidor competente, onde constara o valor final
estimado de todos os orgamentos coletados.

10.3. Apdbs o interregno de 12 (doze) meses, 0s precos serdo reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo contratante, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo— IPCA,
exclusivamente para as obriga¢es iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

;
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10.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses
seré contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

10.6. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.
10.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o(s) que vier (em) a ser
determinado(s) pela legislacdo ent&do em vigor.

10.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.9. O reajuste sera realizado por simples apostila.

11. DO RESTABELECIMENTO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

11.1. O restabelecimento do reequilibrio econémico-financeiro em sentido estrito pode

ser concedido a qualquer tempo, independentemente de previsao contratual, desde que verificados os
requisitos do art. 124, I, “d”, da Lei Federal n® 14.133/2021 e art. 137, do Decreto Estadual n°
342/2023.

11.2. A extincdo do contrato ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio
econémico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatorio.

11.3. Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos da
contratada, a Defensoria Publica do Estado de Sergipe devera restabelecer, no mesmo termo aditivo,
0 equilibrio econémico-financeiro inicial.

12. DA CESSAO

12.1. Fica vedado a qualquer das partes, sem a expressa anuéncia da outra, transferir ou
ceder, a qualquer titulo, os direitos e obrigagcdes assumidos neste Termo.

;
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13. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR E FORMA
DE FORNECIMENTO
13.1. Das Exigéncias de Habilitacéo
13.1.1. A documentacdo necessaria exigida para a habilitacdo estara disciplinada no Edital.
13.2. Da Forma de Fornecimento
13.2.1. O fornecimento dos certificados digitais ocorrera de forma parcelada, conforme a

necessidade da Defensoria Publica do Estado de Sergipe, durante a vigéncia da contratacdo, mediante
emisséo de Ordem de Fornecimento pela unidade competente.

13.2.2. A Contratada devera disponibilizar os certificados digitais nas quantidades, tipos e
especificacfes constantes neste Termo de Referéncia, observando os padrfes da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil e a regulamentacdo vigente.

13.2.3. As solicitacbes de emissdo, renovacdo, revogacdo ou substituicdo de certificados
serdo realizadas pela Contratante de acordo com sua demanda, cabendo a Contratada prestar o
atendimento necessario para sua efetivacdo nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13.2.4. O fornecimento sera considerado concluido ap6s a efetiva emissdo e
disponibilizacdo do certificado digital, ou, quando aplicavel, apds a entrega do token e a confirmacao
do pleno funcionamento da solucdo, sem prejuizo da garantia e do suporte técnico previstos neste
Termo de Referéncia.

13.2.5. Todos os custos relacionados ao fornecimento, emissdo, validacdo, entrega,
ativacdo, suporte técnico e demais despesas necessarias ao perfeito cumprimento do objeto serdo de
exclusiva responsabilidade da Contratada, ndo sendo devido qualquer pagamento adicional pela
Contratante.

13.2.6. O contrato firmado durante o prazo de validade do processo tem vigéncia prépria e
produz efeitos até o total cumprimento das obrigacdes pelas partes.

13.2.7. Esta contratacdo enquadra-se em escopo predefinido, com prazo de vigéncia igual a
12 (doze) meses.

13.2.8. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for
concluido no periodo firmado no contrato.

;
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13.2.9. Quando a néo concluséo decorrer de culpa do contratado:
13.2.10. O contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas sangoes

administrativas;

14. DAS OBRIGACOES
14.1. Da Contratante
14.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigaces assumidas pela contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta.

14.1.2, Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto, por servidor designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, e encaminhando 0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

14.1.3. Indicar os locais e horarios em que devera ser entregue o objeto.

14.1.4. Permitir ao pessoal da contratada acesso ao local da entrega, desde que observadas
as normas de seguranca.

14.1.5. Efetuar os pagamentos devidos nas condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

14.1.6. Notificar a contratada de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento do
objeto.

14.1.7. A designagdo do fiscal deverd levar em conta potenciais conflitos de interesse que

possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida.

14.1.8. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades nos objetos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucgdes por ela
propostas sejam as mais adequadas.

14.1.9. Pagar a contratada o valor resultante da entrega do objeto, no prazo e condi¢des
estabelecidas.

14.1.10. Efetuar as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

;
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14.1.11. Proporcionar a contratada todas as condi¢fes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes.
14.1.12. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

fornecimento dos objetos.
14.2. Da Contratada

14.2.1. Manter, durante toda a execucao do contrato, compatibilidade com as obrigacgdes e
as condicdes de habilitacdo exigidas na licitagdo.

14.2.2, A falta do material cujo fornecimento incumbe a contratada ndo podera ser alegada
como motivo de forca maior para o atraso, ma execugdo ou inexecuc¢do do contrato e ndo a eximira
das penalidades a que estd sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condicdes
estabelecidas.

14.2.3. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Administracdo, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia a contratante, imediatamente e
por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execucao.

14.2.4, Comunicar imediatamente a contratante qualquer alteracdo ocorrida no endereco,
conta bancéria e outros julgados necessarios.

14.2.5. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizacdo dar-se-4 independente da que sera exercida pela
contratante.

14.2.6. Substituir e/ou reparar 0s materiais, improprios para uso ou com problemas para sua

utilizacdo, quando necessario, de forma imediata, sujeitando-se as penalidades cabiveis, observado
este Termo de Referéncia.

14.2.7. Nos casos necessarios, manter seus empregados, quando na dependéncia do local do
evento realizado pela DPE/SE, devidamente identificados.

14.2.8. Arcar com as despesas para a entrega do objeto no local indicado pela DPE/SE.

14.2.9. Solicitar a contratante, em tempo habil, quaisquer informac6es ou esclarecimentos
que julgar necessario, que possam vir a comprometer a execucdo do objeto.

;
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14.2.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito
de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato da contratante proceder a fiscalizacdo ou
acompanhar a execucao do objeto.

14.2.11. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

14.2.12. Paralisar, por determinacgéo da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

14.2.13. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

14.2.14. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos objetos, de modo a conduzi-

los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

14.3. Das obrigacdes relativas a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD

14.3.1. As partes declaram ciéncia e anuéncia a obrigacdo de cumprimento das disposi¢des
da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), quando a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do
certame ou do contrato administrativo firmado, a partir da apresentagcdo da proposta no procedimento

da contratacao.
15. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
15.1. O custo estimado total do contrato é de R$ 81.632,95 (oitenta e um mil, seiscentos e

trinta e dois reais e noventa e cinco centavos), consentaneo ao documento emitido pelo setor
competente da Defensoria Publica do Estado de Sergipe.

15.2. A estimativa de valor levou em consideracdo o impacto orcamentario advindo da
pesquisa de precos realizada pelo setor responsavel pela cotacao.

16. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste termo obedecerdo a classificacdo
orcamentaria adiante discriminada, consignada no orcamento do respectivo exercicio:

;
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UNIDADE PROGRAMA PROJETO / COMPLEMENTAGAO | FONTE DE
SR ANENTARIA DE ATIVIDADE / DAEXECUGAO | RECURSO g'é%“é'gyéa
¢ TRABALHO | DENOMINAGAO | ORGAMENTARIA
28.101 03.122.0041 1020 0000. 1500000000 33.90.40
16.2. A classificacdo orcamentaria descrita neste Termo de Referéncia foi estabelecida
conforme orientacdo do setor competente da Defensoria Publica do Estado de Sergipe.
17. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. A Contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, inexecucdo parcial ou

inexecucdo da obrigacdo as penalidades estabelecidas no Edital de Licitacdo, sem prejuizo da
responsabilidade civil, assegurada a prévia e ampla defesa.

Aracaju, 06 de julho de 2026.

RITA DE CASSIA OLIVEIRA SANTOS
Assessor Técnico Administrativo Il

;
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